Regulamin dla domkow ,Galicowka na Gorce” i
»Galicowka na Gorce Domki”

1# Doba hotelowa

Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godz. 14:00 i konczy o godz. 10:00 ostatniego dnia
pobytu.

Prosimy o kontakt telefoniczny na 30 minut przed planowanym przyjazdem w celu
przekazania kluczy i zaprezentowania obiektu.

Przy wymeldowaniu réwniez prosimy o kontakt z 30-minutowym wyprzedzeniem,
aby$smy mogli dojecha¢ i przeprowadzi¢ procedur¢ wymeldowania.

Recepcja obiektu czynna jest codziennie w godzinach od 7:00 do 22:00.
Numer kontaktowy: 602 120 680.

2# Kaucja

W dniu przyjazdu pobierana jest kaucja (tylko w formie gotowki) w wysokosci:

e 500 zt — ,,.Galicowka na Gorce Domki”
o 800 zt — , Galicowka na Gorce”

Kaucja jest zwracana w dniu wyjazdu, przy wymeldowaniu, w formie gotowkowe;j.
Wiasciciel obiektu ma prawo pomniejszy¢ lub nie zwrdci¢ kaucji w przypadku stwierdzenia
zniszczen lub uszkodzen mienia obiektu, wynikajacych z nieostroznosci lub niewlasciwego
uzytkowania przez Goscia.

3# Platnosci

Platnosci dokonujemy gotowka na miejscu podczas meldunku. Calos¢ kwoty za pobyt
pobierana jest od razu przy zameldowaniu. Platno$¢ za pobyt nie podlega zwrotowi w
przypadku skrocenia pobytu. Optata miejscowa jest wliczona w ceng.

4# Akceptacja zwierzat

1. W obiekcie ,,Galicowka na Gérce”:

o Zwierze¢ta sa akceptowane wylacznie po wcezesniejszym zgloszeniu i
uzgodnieniu z wlascicielem obiektu.

Akceptujemy jedynie mate, niegrozne rasy psoOw oraz inne zwierzgta domowe.
Pobyt zwierzat jest bezplatny, jednak wilasciciel zwierzgcia ponosi pelna
odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody wyrzadzone przez swojego pupila.

o Zwierz¢ta moga nie zostaé zaakceptowane, jesli nie zostang wcze$niej
zgloszone lub jesli Gos¢ przyjedzie z wigkszym, bardziej problematycznym
zwierzgciem niz deklarowal. W takim przypadku wlasciciel obiektu zastrzega
sobie prawo do odmowy przyjecia Goscia, bez prawa do zwrotu oplaty za

pobyt.



2.
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W obiekcie ,,Galicowka na Gérce Domki”:

o Pobyt zwierzat jest niedozwolony.

o W przypadku przyjazdu Goscia z jakimkolwiek zwierzeciem, wiasciciel
obiektu zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji rezerwacji oraz zazadania
opuszczenia obiektu przez Goscia, bez prawa do zwrotu wplaconego zadatku
ani oplat za niewykorzystany okres pobytu.

o Jesli obecnos¢ zwierzecia zostanie wykryta po przyjezdzie Goscia, wiasciciel
obiektu moze:

a. Natychmiast zazada¢ usuni¢cia zwierzecia z terenu obiektu,
b. Wypowiedzie¢ Go$ciowi pobyt bez prawa do zwrotu oplat za
niewykorzystany czas rezerwacji.

o Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie dodatkowe koszty zwigzane z
przywroceniem obiektu do stanu pierwotnego, w tym profesjonalnego
czyszczenia, dezynfekcji oraz ewentualnych strat zwigzanych z uszkodzeniem
wyposazenia.

5# Zakaz palenia

Palenie wyroboéw tytoniowych (w tym e-papierosow) wewnatrz domkow jest
zabronione.

Palenie jest dozwolone wylacznie na zewnatrz budynkéw, z zachowaniem szczeg6lnej
ostroznos$ci oraz komfortu innych Gosci.

W przypadku stwierdzenia zlamania zakazu, Go$¢ zostanie obcigzony kosztami
dodatkowego sprzatania 1 wietrzenia pomieszczen, a w skrajnych sytuacjach
wlasciciel moze wypowiedzie¢ pobyt bez zwrotu opflat.

6# Cisza nocna

Cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do godz. 6:00 rano.
Goscie przebywajacy zarowno wewnatrz budynkow, jak i na tarasach, w ogrodzie lub
w innych miejscach na terenie posesji zobowigzani sg do zachowania spokoju, tak aby
nie zaklocaé ciszy nocnej i odpoczynku sgsiadow.
W przypadku naruszenia ciszy nocnej wilasciciel obiektu zastrzega sobie prawo do:

o Natychmiastowego wezwania Gosci do przestrzegania zasad.

o Interwencji shuzb porzadkowych, takich jak Policja lub Straz Miejska.

o Wypowiedzenia pobytu bez zwrotu oplaty za niewykorzystany okres, jesli

zaklocenia bedg razace.

7# Odpowiedzialnos¢ za szkody

Goscie ,,Galicowka na Gorce” i ,,Galicowka na Gorce Domki” ponosza pelng
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone w budynkach, ich wyposazeniu
oraz na terenie posesji. Dotyczy to takze szkdéd wyrzadzonych przez osoby
towarzyszace, dzieci oraz zwierzgta znajdujace si¢ pod ich opieka.

Koszty naprawy, wymiany uszkodzonego mienia lub czyszczenia zostang pokryte z
wplaconej kaucji. W przypadku, gdy warto$¢ szkod przekracza kwote kaucji, Gos¢
zobowigzany jest do uregulowania pozostalej kwoty na miejscu lub w terminie 7 dni
od dnia wymeldowania.

W przypadku ztamania zakazu przyjazdu ze zwierzetami w obiekcie ,,Galicowka na
Gorce Domki”, Go$¢ ponosi dodatkowe koszty profesjonalnego czyszczenia,
dezynfekcji oraz wszelkich innych napraw wynikajacych z obecnosci zwierzecia.



4. W przypadku konieczno$ci wykonania dodatkowych prac przez wilasciciela obiektu
(np. napraw, czyszczenia, usuwania szkod), naliczana jest optata w wysokosci 150 za
kazda godzine pracy jednej osoby. Jesli do wykonania prac konieczne jest
zaangazowanie wigkszej liczby osob, naliczana bedzie wielokrotno$¢ tej stawki,
zgodnie z liczbg 0s6b zaangazowanych w usuwanie szkod.

5. Wszelkie szkody zostang ocenione przez wiasciciela obiektu, ktéry sporzadzi ich
wyceng w oparciu o rzeczywiste koszty naprawy lub wymiany. Kopia wyceny
zostanie udostepniona Gosciowi.

6. W przypadku odmowy pokrycia kosztow przez Goscia, wiasciciel zastrzega sobie
prawo do dochodzenia roszczen na drodze sagdowe;.

8# Wlasnos¢ Goscia

Firma Galicowka na Gorce prowadzaca obiekty ,,Galicowka na Gorce” oraz
»Galicowka na Gorce Domki”, nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia pojazdu
nalezacego do Goscia, jak rowniez za rzeczy wartosciowe pozostawione w domach.

9# Parking
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Obiekt udostepnia Gosciom parking zewnetrzny, niestrzezony, objety monitoringiem..

2. Wriasciciel obiektu nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia, kradzieze ani inne
szkody powstate na parkingu.

3. Goscie zobowigzani sg do parkowania w wyznaczonych miejscach oraz stosowania si¢

do ewentualnych dodatkowych zalecen obstugi obiektu.

10# Wypowiedzenie pobytu

W przypadku, gdy Go$¢ w sposob znaczacy narusza spokoéj 1/lub dobra sgsiadow oraz
nie przestrzega powszechnie stosowanych norm wspolzycia. Firma Galicowka na Gorce
zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia pobytu Gosciowi. W takim przypadku oplata za
niewykorzystany okres nie podlega zwrotowi.

11# Konsekwencje razgcego naruszenia regulaminu

1. W przypadku razacego lub wielokrotnego naruszenia postanowien Regulaminu — w
szczeg6lnosci organizowania glosnych imprez, niszczenia mienia, zakldcania
porzadku publicznego, czy uporczywego nieprzestrzegania ciszy nocnej — wiasciciel
obiektu zastrzega sobie prawo do:

o Natychmiastowego rozwigzania umowy i zazadania opuszczenia obiektu przez
Goscia (oraz osoby mu towarzyszace), bez prawa do zwrotu kosztow za
niewykorzystany okres pobytu.

o Obcigzenia Goscia dodatkowymi kosztami zwigzanymi z naprawa szkdd,
czyszczeniem oraz przywrdceniem obiektu do stanu pierwotnego (jezeli
takowe wystapity).

o Wezwania odpowiednich stuzb porzadkowych (Policja, Straz Miejska) w
przypadku zachowan niebezpiecznych lub wyjatkowo ucigzliwych dla
otoczenia.

2. Za razace naruszenie regulaminu uznaje si¢ w szczegdlnosci sytuacje, w ktorych
Gosc¢:

o Organizuje imprezy czy inne glo$ne zgromadzenia bez zgody wiasciciela,

o Umyslnie niszczy wyposazenie lub mienie obiektu,
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o Swoim zachowaniem zagraza bezpieczenstwu pozostalych Gosci lub oséb w
okolicy,

o Permanentnie narusza zasady ciszy nocnej, porzadku i wspoizycia spolecznego
(mimo wcze$niejszych upomnien).

12# Korzystanie z udogodnien i obecnos¢ oséb dodatkowych

Z udogodnien obiektow moga korzystaé wylacznie osoby, ktérych liczba zostala
zgloszona podczas dokonywania rezerwacji.

Gos$¢ zobowigzany jest poinformowaé wiasciciela o planowanej wizycie 0sOb
odwiedzajacych przed ich przybyciem na teren obiektu.

Osoby odwiedzajace Gosci moga przebywac na terenie obiektu wylacznie do godziny
22:00.

W przypadku przekroczenia tej godziny naliczona zostanie dodatkowa optata w
wysokosci rownowaznej kosztowi pobytu jednej osoby za kazda dodatkowa osobe.

13# Oplata za dodatkowe osoby

Osoba przebywajaca w budynku, ktora nie zostata zgloszona w rezerwacji, podlega
dopfacie:

o 150 zt za noc w okresie poza sezonem,
250 zt za noc w okresach §wigtecznych, Sylwestra, dlugich weekendoéw (np.
majowego) oraz w innych terminach uznanych za sezon wysokich cen.

Jesli zmiany dotyczace liczby 0sob zostang zgloszone z wyprzedzeniem, wiasciciel
obiektu zapewni dodatkowa posciel i inne udogodnienia. W przypadku zgloszenia
zmian po przyjezdzie lub wykrycia ich w trakcie pobytu, naliczona zostanie optata
zgodnie z powyzszym cennikiem.

Wiasciciel zastrzega sobie prawo do obcigzenia Goscia kosztami wynikajacymi z
obecnosci dodatkowych 0sob, ktore nie zostaty zgloszone podczas rezerwacji, oraz do
informowania Goscia o zasadach zwigzanych z doptatami.

W przypadku naruszenia zasad dotyczacych zglaszania dodatkowych osob, wiasciciel
obiektu moze zastosowa¢ postanowienia Regulaminu, w tym prawo do
wypowiedzenia pobytu bez prawa do zwrotu opfat za niewykorzystany czas.

14# Odpowiedzialnos¢ za osoby niepelnoletnie

Wynajem obiektu mozliwy jest wylacznie na rzecz 0s6b peloletnich. Rezerwacji i
podpisania umowy najmu musi dokona¢ osoba, ktéra ukonczyta 18 lat.

W przypadku pobytu grupy zawierajacej osoby niepeloletnie, co najmniej jedna
osoba pelnoletnia w grupie jest zobowigzana do:

o Sprawowania opieki nad osobami niepelnoletnimi,
o Poniesienia pelnej odpowiedzialnosci za ich zachowanie oraz wszelkie
wyrzadzone przez nich szkody.

W przypadku, gdy grupa Gos$ci zawiera osoby niepetnoletnie, co najmniej jedna osoba
petoletnia musi podpisa¢ pisemne oswiadczenie o przyjeciu odpowiedzialnosci za
osoby niepeloletnie. O$wiadczenie to nalezy ztozy¢ podczas zameldowania.



4. Wriasciciel obiektu zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia grupy, w ktoérej nie
ma 0s0b petnoletnich, lub wypowiedzenia pobytu, jesli osoba peloletnia odmawia
zlozenia o§wiadczenia o odpowiedzialnos$ci.

5. W przypadku razacego naruszenia zasad regulaminu przez osoby niepetnoletnie,
wlasciciel moze wypowiedzie¢ pobyt catej grupie, bez prawa do zwrotu kosztéw za
niewykorzystany okres.

14# Zadatek

Zadatek nalezy wplaci¢ na konto w ciggu 2 dni roboczych od dokonania rezerwacji.
Zadatek jest bezzwrotny, niezaleznie od okolicznos$ci anulowania rezerwacji lub skrécenia
pobytu. Prosimy o przemys$lane dokonywanie rezerwacji, gdyz wplata zadatku oznacza
akceptacje tego warunku.

15# Anulacja i niewykorzystanie rezerwacji

1. Rezygnacja z rezerwacji:

o W przypadku, gdy Go$¢ poinformuje wlasciciela obiektu 0 rezygnacji z
rezerwacji, zadatek wplacony na jej poczet jest bezzwrotny.

o Wiasciciel ma prawo do wynajgcia domku lub pokoju na okres objety
anulowang rezerwacja.

2. Brak przyjazdu i kontaktu:

o Jesli Gos¢ nie pojawi si¢ w dniu planowanego przyjazdu i nie skontaktuje si¢ z
wlascicielem obiektu do godziny 22:00, rezerwacja zostaje uznana za
anulowang.

o W takiej sytuacji wilasciciel ma prawo do wynaje¢cia domku lub pokoju innym
osobom, a zadatek nie podlega zwrotowi.

3. Spdzniony przyjazd:

o W przypadku, gdy Gos¢ poinformuje wilasciciela obiektu o pdzniejszym
przyjezdzie niz w dniu rozpoczgcia rezerwacji, obiekt utrzymuje rezerwacje na
caly pierwotnie okreslony okres.

o Oplata za caty okres rezerwacji pozostaje obowigzkowa, niezaleznie od liczby
dni, z ktorych Gos$¢ faktycznie skorzystal.

4. Nieinformowanie o pdzniejszym przyjezdzie:

o Jesli Gos¢ nie poinformuje wilasciciela o pdzniejszym przyjezdzie i nie pojawi
si¢. w dniu rozpoczgcia rezerwacji do godziny 22:00, rezerwacja zostaje
anulowana, a domek lub pokdj moze zosta¢ wynajety innym osobom.

o W takim przypadku zadatek rowniez nie podlega zwrotowi.



