Regulamin Pensjonatu ,,Galicowka”

1# Doba hotelowa

Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godz. 14:00 i konczy o godz. 11:00 ostatniego dnia

pobytu.

Recepcja obiektu czynna jest codziennie w godzinach od 7:00 do 22:00.
Numer kontaktowy: 602 120 680.

2# Platnosci

Ptatnosci dokonujemy gotowka na miejscu podczas meldunku. Cato$¢ kwoty za pobyt
pobierana jest od razu przy zameldowaniu. Platno$¢ za pobyt nie podlega zwrotowi w

przypadku skrécenia pobytu. Optata miejscowa jest wliczona w ceng.
3# Akceptacja zwierzat

1. Zwierzeta sg akceptowane wylacznie po wcezesniejszym zgloszeniu 1 uzgodnieniu z
wlascicielem obiektu.

2. Akceptujemy jedynie matle, niegrozne rasy psoOw oraz inne zwierzeta domowe, ktore
nie stanowig zagrozenia dla innych Gosci 1 nie powodujg zaktdcen spokoju.

3. W szczeg6lnych przypadkach, po rozmowie telefonicznej, zastrzegamy sobie prawo
do odmowy przyjecia zwierzaka.

4. Pobyt zwierzat jest bezptlatny, jednak wiasciciel zwierzgcia ponosi pelng
odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody wyrzadzone przez swojego pupila.

5. Zwierzg¢ta moga nie zosta¢ zaakceptowane, jesli nie zostang wczesniej zgloszone.
4# Zakaz palenia

1. Palenie wyrobow tytoniowych (w tym e-papierosow) wewnatrz domkow jest
zabronione.
2. Palenie jest dozwolone wylacznie na zewnatrz budynkéw, z zachowaniem szczegdlne;j

ostrozno$ci oraz komfortu innych Gosci.



w

. W przypadku stwierdzenia zlamania zakazu, Go$¢ zostanie obcigzony kosztami

dodatkowego sprzatania 1 wietrzenia pomieszczen, a w skrajnych sytuacjach

wiasciciel moze wypowiedzie¢ pobyt bez zwrotu optat.

5# Cisza nocha

Cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do godz. 6:00 rano.
Goscie przebywajacy zarowno wewnatrz budynkéw, jak i na tarasach, w ogrodzie lub
w innych miejscach na terenie posesji zobowigzani sg do zachowania spokoju, tak aby
nie zaklocac ciszy nocnej 1 odpoczynku sgsiadow.
W przypadku naruszenia ciszy nocnej wlasciciel obiektu zastrzega sobie prawo do:

o Natychmiastowego wezwania Gosci do przestrzegania zasad.

o Interwencji shuzb porzadkowych, takich jak Policja lub Straz Miejska.

o Wypowiedzenia pobytu bez zwrotu oplaty za niewykorzystany okres, jesli

zakldcenia beda razace.

6# Odpowiedzialnos¢ za szkody

Goscie pensjonatu ponosza odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone w

budynku lub pokojach. Szkoda oznacza zaréwno zniszczenie/uszkodzenie elementow

wyposazenia pokoju, jak i ich utratg.

7# Wlasnosé¢ Goscia

Pensjonat ,,Galicowka” nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia pojazdu

nalezacego do Goscia, jak rowniez za rzeczy wartosciowe pozostawione w pokojach.
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8# Korzystanie z udogodnien i obecnos¢ osob dodatkowych

Z udogodnien obiektow moga korzysta¢ wylacznie osoby, ktérych liczba zostala
zgloszona podczas dokonywania rezerwacji.

Gos$¢ zobowigzany jest poinformowac¢ wilasciciela o planowanej wizycie o0sob
odwiedzajacych przed ich przybyciem na teren obiektu.

Osoby odwiedzajace Gosci moga przebywac na terenie obiektu wylacznie do godziny
22:00.

W przypadku przekroczenia tej godziny naliczona zostanie dodatkowa oplata w

wysokos$ci rownowaznej kosztowi pobytu jednej osoby za kazda dodatkowa osobe.



Of#t Zadatek

Zadatek nalezy wplaci¢ na konto w ciggu 2 dni roboczych od dokonania rezerwacji.
Zadatek jest bezzwrotny, niezaleznie od okoliczno$ci anulowania rezerwacji lub skrdcenia
pobytu. Prosimy o przemy$lane dokonywanie rezerwacji, gdyz wplata zadatku oznacza

akceptacje tego warunku.

10# Anulacja i niewykorzystanie rezerwacji

1. Rezygnacja z rezerwacji:

o W przypadku, gdy Go$¢ poinformuje wlasciciela obiektu 0 rezygnacji z
rezerwacji, zadatek wplacony na jej poczet jest bezzwrotny.
o Wiasciciel ma prawo do wynajgcia domku lub pokoju na okres objety

anulowang rezerwacja.
2. Brak przyjazdu i kontaktu:

o Jesli Gos¢ nie pojawi si¢ w dniu planowanego przyjazdu i nie skontaktuje si¢ z
wlascicielem obiektu do godziny 22:00, rezerwacja zostaje uznana za
anulowana.

o W takiej sytuacji wilasciciel ma prawo do wynaje¢cia domku lub pokoju innym

osobom, a zadatek nie podlega zwrotowi.
3. Spoézniony przyjazd:

o W przypadku, gdy Gos$¢ poinformuje wiasciciela obiektu o pdzniejszym
przyjezdzie niz w dniu rozpoczecia rezerwacji, obiekt utrzymuje rezerwacj¢ na
caly pierwotnie okreslony okres.

o Oplata za caty okres rezerwacji pozostaje obowigzkowa, niezaleznie od liczby

dni, z ktorych Gos$¢ faktycznie skorzystal.
4. Nieinformowanie o pdzniejszym przyjezdzie:

o Jesli Gos¢ nie poinformuje wilasciciela o pdzniejszym przyjezdzie i nie pojawi
si¢ w dniu rozpoczgcia rezerwacji do godziny 22:00, rezerwacja zostaje
anulowana, a pok6j moze zosta¢ wynajety innym osobom.

o W takim przypadku zadatek rowniez nie podlega zwrotowi.



